
 
 

   
 

Términos y Condiciones Promociones Marzo 
Chuck E. Cheese 2026 

Cumpleañero gratis 

Celebra en grande y deja que nosotros invitemos al protagonista de la fiesta. 

Promoción válida del 1 de marzo al 30 de abril de 2026. Aplica para las fiestas 
reservadas y realizadas dentro del período promocional. 

El valor correspondiente al paquete del cumpleañero(a) no será cobrado dentro de la 
fiesta contratada. El beneficio aplica únicamente sobre el paquete base de fiesta 
adquirido y no incluye adicionales, servicios extra, alimentos o productos no 
contemplados en dicho paquete. 

El beneficio del cumpleañero(a) gratuito no sustituye ni modifica el mínimo de niños 
establecidos en cada paquete. Los mínimos corresponden a niños pagados, de la 
siguiente manera: 

• 5 niños (Fiesta Star) 
• 8 niños (Fiesta Fan) 
• 13 niños (Fiesta Adventure) 

El cumpleañero(a) se considera adicional al mínimo requerido según el paquete 
contratado. 

Promoción válida únicamente para reservas nuevas y sujeta a disponibilidad de fechas 
y horarios en sede. No aplica para reprogramaciones de fiestas previamente 
reservadas ni para eventos corporativos o especiales. 

El beneficio no es acumulable con otros descuentos, promociones, alianzas, cupones 
o beneficios vigentes. No es canjeable por dinero en efectivo ni transferible a otra 
reserva. 

 

 

 

  



 
 

   
 

2x1 en Puntos de Juego 

Promoción válida de lunes a viernes, del 1 al 31 de marzo del 2026., no aplica fines de 
semana ni días festivos. Por la compra de un paquete de puntos de juego, el cliente 
recibe un paquete adicional de igual cantidad sin costo, cargado en la misma tarjeta 
Play Pass o Play Band. No incluye tarjeta Play Pass ni Play Band; estas deben adquirirse 
por separado si el cliente no cuenta con una. Los puntos no son transferibles ni 
canjeables por dinero en efectivo. No acumulable con otros descuentos, cupones o 
promociones vigentes. Sujeto a disponibilidad del sistema.  
 

Descuento del 20% en Play Band por compra de paquetes de 
50 o 100 Puntos 

Promoción válida del hasta el 31 de marzo del 2026. Por la compra de paquetes de 
puntos de juego de 50 o 100 puntos, el cliente obtiene un 20% de descuento en la 
compra de una (1) Play Band, cuyo precio regular es $20.900 COP. El descuento aplica 
únicamente sobre la Play Band y debe redimirse en la misma transacción y en una sola 
factura junto con la compra del paquete de puntos. El beneficio no aplica para otros 
valores de paquetes de puntos ni para compras separadas. Los puntos de juego se 
cargan en la Play Band adquirida al momento de la compra. Promoción válida 
únicamente en punto de venta. No acumulable con otros descuentos, alianzas, 
cupones o promociones vigentes. No canjeable por dinero en efectivo. Sujeto a 
disponibilidad de Play Band y condiciones operativas en sede. 

 

  



 
 

   
 

Por cada $149.900 en consumo, participa en nuestra Ruleta 
Chuck E.   

Por compras superiores a $149.900 COP en consumo realizado en Chuck E. Cheese, el 
cliente participará por 1 (un) giro de nuestra Ruleta de premios Chuck E. Valida del 1 al 
31 de marzo del 2026. La participación se registra únicamente en el punto de venta y 
solo durante la transacción, sin acumulación de valores entre diferentes facturas ni 
compras retroactivas. El cliente podrá girar la Ruleta Chuck E. una (1) vez por factura, 
según el resultado obtenido, recibirá el premio asignado. Los premios están sujetos a 
disponibilidad en inventario al momento de la participación. La participación debe 
realizarse presencialmente y no aplica para domicilios ni pedidos en línea. La ruleta 
solo podrá jugarse en el momento de la compra; no se entregarán turnos, cupones u 
oportunidades para redimir posteriormente. Los premios no son canjeables por dinero 
en efectivo, no son transferibles y no pueden modificarse por otros productos o 
servicios. Promoción no acumulable con otras promociones, descuentos, alianzas o 
beneficios vigentes. Sujeto a disponibilidad operativa, stock de premios y condiciones 
internas establecidas por Chuck E. Cheese. 

5 puntos en máquinas | 1 al 31 de marzo 

Promoción válida del 1 al 31 de marzo de 2026 por inscribirse al Club de Chuck y sus 
Amigos. Aplica únicamente para un (1) cliente por inscripción. El cliente deberá 
mostrar el correo electrónico de confirmación del obsequio para realizar la redención 
en punto de venta. Los cinco (5) puntos de juego se cargarán en una (1) tarjeta Play 
Pass o Play Band al momento de la redención. No incluye tarjeta, la cual podrá 
adquirirse por un valor adicional. Los puntos no son transferibles ni canjeables por 
dinero en efectivo y se consumen según la mecánica y costo de cada máquina 
recreativa. No acumulable con otros descuentos, promociones, cupones o alianzas 
vigentes. Sujeto a disponibilidad y condiciones operativas en sede 


